
แบบรายงานสรุปความพึงพอใจในการส่งเสริมด้านการพัฒนาบุคลากร  
ชื่อหน่วยงาน ............................................................ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นคำถามความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

(ร้อยละ) 

1. การได้รับรู้ข้อมูล ข่าวสาร และความรู้ที่จำเป็นจากกรมการแพทย์ เพ่ือการพัฒนา 
    ตนเองอย่างสม่ำเสมอ 

 

2. ผู้บังคับบัญชาของท่านสนับสนุนในการพัฒนาและเรียนรู้โดยคัดเลือก/พิจารณา 
   บุคลากรไปเข้ารับการฝึกอบรมอย่างเป็นธรรม จากงานที่ปฏิบัติและรับผิดชอบอยู่           

 

3. กรมการแพทย์ได้จัดหลักสูตรฝึกอบรม ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่เหมาะสม 
   เพ่ือให้ท่านสามารถปฏิบัติงานได้ดียิ่งขึ้น 

 

4. กรมการแพทย์มีระบบการจัดการความรู้ที่เป็นประโยชน์ โดยท่านสามารถเข้าถึง 
    และนำมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน 

 

5. กรมการแพทย์ใช้งบประมาณในการพัฒนาและฝึกอบรมข้าราชการในหลักสูตร 
    ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 

 

6. หน่วยงานมีการกำหนดนโยบายการบริหารที่ชัดเจนและถ่ายทอดให้บุคลากร 
   ได้รับทราบ มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย  
   มีการเสนอความคิดเห็นในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

 

7. หน่วยงานมีการจัดสภาพแวดล้อมในการทำงานที่เอ้ือต่อการทำงาน  
   มีการจัดสวัสดิการสำหรับบุคลากรในหน่วยงาน 

 

8. หน่วยงานสนับสนุนให้บุคลากรในสังกัดได้รับการพัฒนาตนเองให้เกิดความรู้  
   สมรรถนะ และทักษะการปฏิบัติงาน 

 

รวม  


